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Seminarul
Reguli de etichdtsi protocol in afaceni viata sociai
Modul PREZENTARI

Data: 24 Septembrie 2013

Locatia: Bucurati

Interval orar: 17.00-19.00

Titlul cursului: Reguli de etichei si protocol in afacerisi viata sociali — modul PREZENTARI
Tematica:

Definirea notiunilor de ceremonial, protocol, etiche# si curtoazie
Cum sa faceti 0 prima impresie excelent
* cum i va facei apariia intr-o inépere
= contactul vizual
= regula celor 3R
= tehnici de salut (exenau)
" cum % Vva prezentd (exerctiu)
= cum $ii prezenté pe atii (formule de adresare in afacgrviata sociai) — exerdiiu
= cum i retingti si sa va amintii numele unor persoane intalnite
= cand ne adrés unei persoane folosind prenumele
= folosirea poreclei la locul de muhc
= protocolul é@rtilor de vizita

Numar minim de participan ti: 15
Taxa de participare: 50 lei+tva

Prezentare lector

peRuxandra LACATUS este directorul general al companiei EU PROTOCQlhe School
of Etiquette and Protocol. Are o expetterle treisprezece ani in actiitite de etichet si protocol. In
calitate de director general al Uniunii Generaléndustrigilor din Romania, a intAmpinat delegale
oamenilor de afaceri din &inatate, a participat la misiuni economice in lugha organizat, ca parte a unor
echipe, congrese, confet@ryi forumuri economice cu participare intetioaak.

Absolvent a The Protocol School of Washington cu certifitdtDorporate Etiquette and International
Protocol Consultant’si cu o specializare la Bruxelles TBusiness & Diplomatic Protocol’ Ruxandra
prech cursuri de etichétsi protocol atat publicului larg c&t companiilor.



FORMULAR DE INSCRIERE

m Reguli de etichétsi protocol in afaceri
A4 si viata sociai

' 3
\ UGIR Modul PREZENTARI
j 24 Septembrie 2013
DATE COMPANIE PL ATITOARE
DENUMITE SOCIETALE ... ... et et ettt et e e et et e et ettt et et e ee et s e et et s emmr et e e s e e s e e e nanes

NN T = To TR O] ¢ CUlL.oiiiiiiiiieJAthUt fiscal e
CONT ..ot e BANCA L e Sucursala..................
o = PP Telefon..................... Fax.....oooivimmneannen,
E-mail........ooo Obiect de activitate.

DETALII SEMINAR

Datasi locatia:
24 Septembrie 2013Bucursati.

INSCRIERE

Taxa de participare/persoari: 1 seminar - 50 lei; la acesta se adialigA.
Prin achitarea taxei de participare benefide:

« certificat de participare

e suport de curs

e 1 pauz cu cafea, apminera si plata.

NUME. ..o, PrenUME. ... e e FUume.........ocooeeievvenns
NUME... e PrENUME. .. e e e e e Fute........................
NUME.. .o, PreNUME. .. e e e FUME.......oeeiiiiie

Plata se face in conturil8.C. EU PROTOCOL S.R.L, Cod Fiscal RO 23581360
« Banca UNICREDIT-TIRIAC , Sucursala Titulescu, COD IBARO 21 BACX 0000 0002 1047 5001
* TREZORERIE SECTOR 5, COD IBAN RO 05 TREZ 7055 069X XX00 5391
Adresa: Str. Pontonierilor nr. 4, sector 5, Bustire
Varugam si:
o trimiteti formularul la fax021.599.53.6%au prin e-mail la_ugir@ugir.f@canat).
« confirmai plata prin transmiterea op-ului®1.599.53.65au prin e-mail la_ugir@ugir.f@canat).

Termen limita de inscrieresi de plati: 20 Septembrie 2013.

Daci nu puteti participa la program:
- putei sa trimiteti un Tnlocuitor; acesta trebuie nominalizat in Sccu maxim 24 de ore Thaintea inceperii evenimentorin fax
(021.599.53.6p
- anularea nscrierii este posibdel tarziu 20.09.2013 un comision de procesar208é va fi reinut din taxa de participare.
- dad inscrierea are loc daglata de 20.09.2013, anularea inscrierii nu mai pesibit.
Neaplicarea deatre dumneavoastra discounturilor nu presupune aplicarea lor #teecSC EU PROTOCOL SRL. Nu se mai
aplica discounturi dup efectuarea nscrierii.
SC EU PROTOCOL SRLsiirezena dreptul de a schimba sau anula orice parte a gnegjor publicate, urmare a unor situa
neprevizute sau ce nu pot fi controlate didre aceasta.
SC EU PROTOCOL SRL nyifasuni obliggia de a face dedgubiri datorate schimiilor In programele sale, In ceea ce pyiee
perioadele de desfurare, corinutul, lectorii sau locurile de destirare. In asemenea sitiiaSC EU PROTOCOL SRL nu este
raspunztoare de eventualele daune provocate partigipafnscrii, indiferent de natura daunelor.
Prezentul Formular de Tnscriere impreunt cu prospectul programului tine loc de Contract intre girti.

Declar @ sunt de acord cu coniilie de inscriere

Semriturasi stampila..........c.oooo i



